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. Ref.: AUTORIZA CONVENIO DE CONECTIVIDAD ENTRE
Republica de Chite SERVICIO REGISTRO CIVIL Y MUNICIAPLIDAD DE LOS

Munidpalidad de los Muermos ~MUERMOS.

Los Muermos, 11-06-2014, <
‘DIRECCION DE ADMINISTRACION

YFINANZAS DECRETO EXENTO N°1962

VISTOS:

-

1.- La Munidpalidad de Los Muermos acuerdan @n el Registro Civil e Identificacién un convenio de conectividad en red
“~ Bl Servido a través de Intemnet.

“Z- Convenio de 03 de Octubre de 2013, suscrito entre el Servicio de Registro Civil e ldentificadén y La Municipalidad de
Los Muemmos.

3.- Resolucién Exenta N° 887, del 15/10/2013, aprueba convenio celebrado entre elServico Reglistro Civi) ¥y
Munidpalidad de Los Muermos.

~—.-Las atribuciones que me confiere la Ley Orgénica Constitudonai N°18.695 del1998, modificada por Ley N°19.602 de
1999,

DECRETO

1. Apruébese convenio suscrito el 03 de octubre de 2013, sucrito entre el Registro de Clvil e Identificaciones y La
Municipalidad de Los Muermos, bajo la modalidad de conexién a su red corporativa, en todos sus puntos.

2. Impitese los gastos al item 214.09.21 “Certifidado de Antecedentes"y 215.22.09.999.008.001 "Amriendo servicios
generales”, del presupuesto municipal vigente.

“~~NOTESE, REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHEVESE.

. SECRETARIO MUNICKE

< '‘Aprobado por Liz Makarena Aburto Oyarzo : Geners el documento.
¥, Aprobado por JUAN RUBEN SOTO VILLABLANCA : Jefe Directo

7 Aprobado por ELIZABETH BECERRA MEZA - Finanzas

./ Aprobado por : Control Intemo
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hCON‘JENIO DE LONECTIVIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL SERVICIO

R

DE REGISTRO CIVIL E I_DE_NTIFICACION Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE

4 puennett LOS MUERMOS

En Santiago de Chile, a...°2.. de........ octubre .. de 2013, entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, en adelante EL SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3,
representado por su Director Nacional, don Rodrigo Duran Lépez, RUN N° 8.827.099-1,
ambos domiciliados en calle Catedral N° 1772, Santiago; y la llustre Municipalidad de Los
Muermos, en adelante LA MUNICIPALIDAD, RUT N° 68.220.800-5, representada para
estos efectos por su Alcalde don Emilio Rafael Gonzalez Burgos, RUN N° 8.424.799-5,
ambos domiciliados en Antonio Varas N° 498, Los Muermos, Region de Los Lagos, se ha

acordado lo siguiente:
PRIMERO: Antecedentes Legales

E! presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley N® 1/18.653-2001, que fija texto Refundide, Coordinado y Sistematizado de la Ley
N® 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; la
Ley N 18.477, Orgdnica del Servicio de Registro Civil e Identificacién; el Decreto Ley N°
645 de 1925, Registro General de Condenas; el Decreto N° 64 Reglamenta la Eliminacion
de Prontuarios Penales, de Anotaciones y el Oforgamiento de Certificados de
Antecedentes; la Ley N° 18.287 Establece Procedimientos ante los Juzgados de Policia
Local, l1a Ley N° 18290 Ley de Transito, Ley N° 1B.895 Organica Constitucional de
Municipalidades, El Decreto N° 1111 Aprueba Reglamento de Registro de Vehiculos
Motorizados, el Decreto N° 61 Aprueba el Regiamento del Registro de Multas de Transito
No Pagadas, la Ley N° 19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada, teniendo ademas
presente el Principio de Colaboracién que informa las relaciones entre los distintos
organismos que conforman la Administracion del Estado.

SEGUNDOQ: Objeto

La conectividad de LA MUNICIPALIDAD a la Base de Datos de EL SERVICIO, bajo la
modalidad de conexién a su red corporativa, para los efectos de acceder a la informacién
que se detalla en la cldusula CUARTO del presente Convenio.

TERCERO: Requisitos para la Conectividad
La conexién de cada puesto de trabajo a la Red de EL SERVICIO, se realizaré a través de

Internet, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir las siguientes condiciones
técnicas:

e
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1) Una direccion 1P Unica y vélida distinta para cada puesto de trabajo conectado.

2) Un PC que soporte Explorer 5.0 o superior

3) Impresora laser blanco negro o color, Emulacién HP PCL 5.0 o 6.0,Conexién USB
2.0, al menos 16 MB de memoria interna, a! menos 20 paginas por minuto (ppm),
impresién de primera hoja menor de 8,5 segundos, Resolucién de 600x600 dpi o
superior, bandeja inferior para papel carta y oficio, bandeja multiuso carga manual.

El pabel y t6ner para las impresoras, necesarios para la emision de los correspondientes
certificados, seran de cargo de LA MUNICIPALIDAD.

No obstante lo anterior, previa coordinacion con LA MUNICIPALIDAD, EL SERVICIO

-podré adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de acuerdo a sus necesidades.

CUARTO: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podra conectarse hasta con tres (3) puestos de trabajo, y cada

~ puesto de trabajo tendrd un méximo de fres (3) cuentas de acceso.

El (los) puesto(s) de trabajo podra(n) ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD en:

1) El Juzgado de Policia Local, desde el cual sdlo se podréd acceder a ia siguiente
informacién no valorada {certificados electrénicos):

a) Certificado de Anotaciones Vigentes del Registro de Vehiculos Motarizados.

b) Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizard s6lo para la
obtencion de duplicados de Licencias de Conducir exiraviadas, © destruldas total o

" parcialments, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la Ley N° 18.290,
Ley de Transito.

c) Extracto de Filiacion y Antecedentes, el cual podra ser solicitado séio por el Juzgado
de Policla Local, y con la finalidad Unica y exclusiva de obtener la informacién a que
se refiere el articulo 2° del Decreto Ley N° 645 de 1925, sobre Registro General de
Condenas.

d) Extracto de Inscripcidn en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual s86lo podra
ser solicitado por el funcionario del Juzgade de Policfa Local deblidamente
autorizado por el Juez, y por Jos Inspectores Municipales, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.287, y solo para los efectos que dicha
norma sefiala,

e) Certificado de Multas del Transito no Pagadas, el cual tendra incluida la siguiente
leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policia Local®

2) La Direccién de Transito Municipal, desde el cual sélo se podra acceder a la siguiente
informacion (cedificados electrénicos):

5
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Serviclo de Raglstro Civli e identificacién — Direccién Naclonal k!

a) Certificados de Antecedentes de Conductor, e cual se utilizard solo para la
obtencién de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, © destruidas total o
parciaimente, de acuerdo con Io establecido en el articulo 29 de la Ley N° 18.280,
Ley de Transito.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar la
Licencia de Conducir, el cual una vez solicitado, sdlo se emitird para los fines
descritos, deblendo quedar registrado en la Base de Datos de EL SERVICIO, que la
persona estd solicitando Licencia de Conducir en LA MUNICIPALIDAD, evitando
con ello a multiplicidad de solicitudes en distintas Municipalidades.

c) Certificado de Muitas del Trénsito no Pagadas.

Los referidos certificados electrénicos tendran el caracter de “valorados”, s6lo cuando éstos
sean solicitados por la Direccién de Transito y Transporte PUblico para otorgar Licencias de

Condugcir debiendo EL SERVICIO, en tal caso, informar mensualmente su costo a LA
MUNICIPALIDAD para su correspondiente pago.

QUINTO: Certificados electrénicos de Multas del Trénsito no Pagadas

‘ _ En relacién con los certificados electrénicos sefatados en la Clausula CUARTO, N° 1, letra

~— e) y N° 2 letra c), es decir, Certificado de Multas de Transito No pagadas, LA
MUNICIPALIDAD debera dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento del Registro
-de Multas del Trénsito No Pagadas, aprobado por Decreto Supremo N° 81 de 2008, de los
Ministerios de Justicia y de Transporte y Telecomunicaciones.

SEXT(Q: Acceso

LA MUNICIPALIDAD podra acceder a la Red de EL SERVICIO durante doce (12) horas al
dfa, sels (6) dias a la semana, a través de dos (2) puestos de trabajo, con el objeto de
emitir los certificados electronicos gue se sefialan en el presente convenio.

Los puestos de trabajo estardn ubicados uno (1) en la Direccion de Transito y uno (1) enel
Juzgado de Policia Local.

* 8i durante la vigencia def convenio, se requiere modificar el nimero de puestos de trabajo con

los cuales se conectara LA MUNICIPALIDAD a la red de EL SERVICIO, las partes

suscribiran un anexo al convenio,
[ N SEPTIMO: Cuentas de acceso

4 LA MUNICIPALIDAD, comunicard por escritc mediante correo electrdnico dirigido alfla

Coordinador/a designado por EL SERVICIO, la individualizacién de los/as funcionarios/as de

la Direccién de Transito Municipal; y, del Juzgado de Policia Local, habilitados para efectos de

conectarse a la Red de EL SERVICIO e ingresar al sistema, y otorgar a cada unc de ellos una
o mas cuentas computacionales con diferentes privilegios, las que tendran el carécter de

secretas, personales, indelegables e intransferibles.
CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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Servicio de Ragistro Clvil e Identificacién - Direcelén Naclonal 4

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito a EL SERVICIO, el
camblo de &l o los funcionarios designados para los efectos antes sefialados, en un plazo de
cinco {5} dias hdbiles.

El incumplimiento de no comunicar alfla coordinador/a de EL SERVICIO la designacion o el
cambio delfia funcionario/a designado por LA MUNICIPALIDAD, facultard a EL SERVICIO

para poner término en forma inmediata al presente convenio.

QCTAVOQ: Fiscalizacién

EL SERVICIO se reserva la facultad de realizar fiscalizaciones periédicas en las
dependencias de LA MUNICIPALIDAD, para efecto de verificar el correcto uso de los
puestos de trabajo y sus respectivos privilegios, establecidos en el presente Convenio.

Por su parte, LA MUNICIPALIDAD, se compromete a facilitar, a los(as) funcionarios(as) de
EL SERVICIO, el acceso a sus dependencias.

NOVENQ: Confidencialidad

.Las partes establecen que la informacion proporcionada por ELSERVICIO, sélo podra ser

utilizada por LA MUNICIPALIDAD para los efectos de dar cumplimiento a los fines proplos del
presente convenio. En consecuencia, ésta debera, bajo su responsabilidad, adoptar todas las
medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnolégicas, tendientes a impedir que otra
persona 0 entidad no autorizada utilice esta informacién, para lo cual EL SERVICIO se
reserva el derecho de revisar en dependencias de LA MUNICIPALIDAD, el buen uso y fiel
cumplimiento de las clausutas de este convenio.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, y segin sus procedimientos farmales
internos, a cada funcionariofa que tenga accesc a la informacién materia del presente
convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego
irrestricto al deber de confidencialidad que el convenio impone, evitando el acceso d8
tercaros no autorizados a dicha informacion.

DECIMO: Uso limitado de la Informacién

Las partes establecen que la informacién proporcionada por EL SERVICIO, stlo podra ser
utilizada por LA MUNICIPALIDAD, para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios
de! presente convenio. En consecuencia, LA MUNICIPALIDAD deberd adoptar, bajo su
responsabilidad, todas las medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnolégicas,
tendientes a impedir que otra persona o entidad no autorizada utilice esta informacidn, para
lo cual EL SERVICIO se reserva el derecho de revisar en dependencias de LA
MUNICIPALIDAD, el buen uso y fiel cumplimiento de las clusulas de este convenio. '

LA MUNICIPALIDAD deberé instruir por escrito, y segln sus procedimientos formales
internos, a cada funcionario que tenga acceso a la informacién materia del presente

cbﬂve__np, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el apego

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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Servicio de Registro Civil 8 ldentificacion — Direccion Nacional 5

irrestricto al deber de confidencialidad que el presente convenio impone, evitando el acceso
de terceros no autorizados a dicha informacién.

UNDECIMO: Uso Indebido de la informacion

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacién materia del presente convenio
dnicamente para el desarrollo de su gestion, quedando prohibido todo otro uso distinto del

sefialado.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
MUNICIPALIDAD pudiera dar a ia informacién, reservdndose el derecho a sjercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas gue pudiere ser
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, més la indemnizacion de los perjuicios
que se hubieren ocasionado.

Para acceder a la informacion anteriormente descrita, LA MUNICIPALIDAD debera adoptar
todas las medidas internas que sean necesarias con el objeto de que las operaciones que
realice no vulneren las disposiciones de [a Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida

) Privada,
& - } ,
N DUQCEDIMO: Precio
Los valores que LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacidn de servigios
de conectividad, se encuentran establecidos por Resolucién Exenta N° 2242, Establece
Valares por la Prestacién de los Servicios Computacionales Denominados “Conexicnes a la
Red Corporativa para Organismos de {a Administracién del Estado”, de 23 de Septiembre
de 1998, de la Direccién Nacional del Servicio de Registro Civil e identificacion.
LA MUNICIPALIDAD, debera pagar por los siguientes servicios:
Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracién de Equipos : 20 UF
(Hasta tres (3) Puestos de Trabajo)
Valor de Configuracion por cada Puesto de Trabajo Adicional: 3 UF
Valor Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo : 5 UF
Valor de Reposicién por cada Puesto de Trabajo conectado : 2 UF
Estos valores sélo corresponden a los servicios computacionales relacionados con la
habllitacién y acceso a la Red de EL SERVICIO, no incluyéndose aquellos valores
P correspondientes a las transacciones computacionales.
iy
~— DECIMOTERCERQ: Facturacion de Servicios

La factura correspondiente al Valor de Habilitacién de Acceso y Configuracion de Equipos, se
enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscrito el presente convenio.

e )
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Por ofra parte, EL SERVICIO enviar4 la factura a LA MUNICIPALIDAD por el Valor Mensual
de Conectividad, dentro del mes de la prestacion del servicio, conjuntamente con el Valor de
Reposicién de Conexién, si correspondiere, siendo de exclusiva responsabilidad de ésta dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley N°19.983, que Regula la Transferencia y

Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura.

Los valores sefialados deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante alguna de las
siguientes modalidades:

1) Chegue neminativo y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e Identificacion, el
cual deberéa ser entregado en la Unidad de Tesoreria de EL SERVICIO; o,

2) Depésito o transferencia electrénica, en la cuenta corriente N°901750-0 de BancoEstado,
transaccién que debera ser informada a EL SERVICIO via correo electrénico a la direccién

depositos@srcei.cl

Todos los pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada la conversion segun el
valor vigente para la Unidad de Fomento (UF) dei ultimo dia del mes al que corresponde sl
servicio prestado. A todos los precios expresados debera adiciondrseles el Impuesto al Valor

Agregado (IVA).

Los valores correspondientes a los certificados emitidos que fengan el cardcter de
“valorados”, deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante chegue nominativo y
cruzado a nombre del Servicio de Registro Civil e Identificacion, el cual deber& ser entregado
en la Unidad de Finanzas de la Direccién Regional Metropolitana de EL SERVICIO,

DECIMOCUARTC: Oportunidad del Pago

LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar la factura dentro del plazo de treinta (30) dfas corridos
contado desde [a recepcién de la factura.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagaf a los certificados emitidos dentro del plazo
de diez (10) dlas habiles contados desde la recepcién del oficio.

DECIMOQUINTO: Operatividad del Sistema

Las partes acuerdan que seré responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su costo, la
implementacién, mantencién y reparacién del mecanismo que permite hacer operabie el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMOSEXTOQ; Uso Publicitario

El uso publicitario que LA MUNICIPALIDAD pudiera hacer, respecto de la relacidn
contractual de los servicios que se establecen en el presente convenio, deberd contar
previamente con la autorizacién por escrito de EL SERVICIO, evento en el cual LA
MUNICIPALIDAD debera indicar los fines, el medio de difusién y el destinatario de la

_nformacion. '

—_ CALIDAD CALIDEL COLABORACION
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Serviclo de Registro Civil e Idantificacién - Direccién Nacional . 7

DECIMOSEPTIMO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacién

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad de EL SERVICIO, sfn
limitacion alguna, los. registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de fiujo
de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cpdlgo fuent'e u objeto,
programas de computacién, arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de
propiedad o proporcionadas por éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademas,
constituye informacién confidencial.

DECIMOCTAVO: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIO quedard liberado de toda responsabilidad por los dafios directos e indirectas,
previstos e imprevistos; o, peruiclos de cualguier naturaieza que pueda experimentar LA
MUNICIPALIDAD como consecuencla directa de la informacion proporcicnada.

DECIMONOVENQ: Continuidad del servicio

Toda mantencién, readecuacién o interrupcion de fa operacién del sistema, programada o no,
deber4 ser comunicada oportunamente, por parte de elfla Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correc electrénico.

EL SERVICIO guedard exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; o por la suspensién de la operacion del sisterna, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacién; o, caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMO: Vigencia del Convenio

El presente convenio entrard en vigencia a partir de la fotal tramitacién del acto
administrativa que lo apruebe, lo que deberd ser comunicado por EL SERVICIO a LA
MUNICIPALIDAD. '

VIG_ESIMOERIMERO: Duracién del Convenio

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entenderad renovado automaticamente hasta por cuatro (4) periodos iguales,
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

Lo anterior, deberd comunicarse al Representarite Legal de LA MUNICIPALIDAD o al Jefe
Superior de EL SERVICIO segtn corresponda, mediante carta certificada u oficio, con una
anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corrldos a [a fecha de vencimiento del convenio
0 ia renovacidn respectiva.

I - CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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VIGESIMOQUINTO; Coplas

Se deja constancia que el convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha,
quedando unoc (1) en poder de cada parte.

VIGESIMOSEXTO: Domicifio y Jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de
Justicla.

VIGESIMOSEPTIMO: Personerias

La personeria de don Rodrigo Duran Lopez, para actuar a nombre y en representacion del
SERVICIO, consta en el Decreto N° 405 de fecha 23 de junio de 2011, del Ministerio de
Justicia.

La personeria de don Emilic Rafael Gonzalez Burgos, para actuar a nombre y &n
— representacion de LA MUNICIPALIDAD, consta en el Acta de Prociamacién del Tribunal
Electoral de la Décima Regidn Lo Lagos, de fecha 29 de Noviembre de 2012.

RODRIGO DURAN LOP EMILIO RAFA ZALEZ BURGOS
DIRECTOR NACIONA ALCALDE
SERVICIO DE REGISTRO CiVIL EADENTIFICACION ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS MUERMOS

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION
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APRUEBA CONVENIO DE
CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE
SERVICIOS CON LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LOS MUERMOS.

RESOLUCION EXENTAN® '8 8% /

SANTIAGO, '§5 oot 2w
Hoy se resolvi6 lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en sl articuio 5° del
! DFL 1/19.653-2001 que fija texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la
Ley N° 18.575 Orgénica Constitucional de Bases General de la Administracién del
Estado; las facultades contenidas en el articulo 7° letra i} yu)delaley N° 19.477,
Organica del Sérvicio de Registro Civil e |dentificacién; el articulo 2° del Decreto
Ley N° 645 de 1925, Registro General de Condenas; la Ley N° 19.676 que
modifica la Ley N° 18.297 sobre pfocedimientos ante los Juzgados de Policia
Local y la Ley N° 18.290, de Trénsito; las atribuciones establecidas en la Ley N°
18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades; lo establecido en Ia
Resolucién Exenta N° 2242, de 23 de septiembre de 1999, de la Direccional
Nacional del Servicio de Registro Civil e ldentificacion, lo sefialadc en Ia
Resolucién N° 1600, de 30 de octubre de 2008, de la Contraloria General de Ia
Republica; y

Y _ CONSIDERANDO:

1. La necesidad de una mayor coordinacitn
y colaboracién entre los Organismos de la Administracién del Estado, en orden a
lograr el bien comdn, mediante el otorgamiento de servicios mas modernos, &giles
y eficientes.

2. Que, ol Servicio de Registro Civil e
Identificacion, como uria forma de lograr dicho objetivo, conforme a las facultades
que su Ley Orgénica le otorga, ha dispuesto la suscripcién de convenios con
Organismos PUblicos, para ia entrega de informacién contenida en sus Registros,
a través de conexiones a su red corporativa.
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3. Que, en particular las
Municipalidades requieren acceder a fa red corporati\)a del Servicio de Registro
Civil e Identificacién, con el propésito de obtener las informaciones resefiadas en
los artfculos 14, letra A) N° 1 y letra B) N° 1, 28, 41 y 211 de |a Ley N° 18.290, de

- Trénsito.
RESUELVO:
1. Apruébese el Convenio de Conectividad
y Prestacién de Servicios, suscrito el ............ ' 03.de. orte de

2013, entre el Servicio de Registro Civil e {dentificacién y la lustre Municipalidad

de Los Muermos, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE CONECTIVIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE
LOS MUERMOS

En Santiago de Chile, a.................. 03.de gere . de 2013, entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, en adelante EL SERVICIO, RUT N° 61.002.000-3,
representado por su Director Nacional, don Rodrigo Duran Lépez, RUN N° 8.827.099-1,
ambos domiciliados en calle Catedral N° 1772, Santiago: y la Hustre Municipalidad de
Los Muermos, en adelante LA MUNICIPALIDAD, RUT N° 69.220.800-5, representada
| para estos efectos por su Alcalde don Emilio Rafasl Gonzalez Burges, RUN N°
§ 8.424.789-5, ambos domiciliados en Antonic Varas N° 498, Los Muermos, Regitn de
: Los Lagos, se ha acordado lo siguiente:

1 o PRIMERQ: Antecedentes Legales

Y ] El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el Decreto con
o~ Fuerza de Ley N° 1/18.653-2001, que fija texto Refundido, Coordinado y Sistemalizado
de la Ley N* 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado; la Ley N® 19.477, Orgénica del Servicio de Registro Civil e Identificacién; el
Decreto Ley N° 645 de 1925, Registro General de Condenas; el Decreto N° 64
Reglamenta ia Eliminacion de Prontuarios Penales, de Anotaciones y el Otorgamiento
de Certificados de Antecedentes; la Ley N° 18.287 Establece Procedimientos ante los
_ Juzgados de Policla Local, la Ley N° 18,290 Ley de Transito, Ley N° 18.695 Orgénica
i Constitucional de Municipalidades, El Decreto N° 1111 Aprueba Reglamento de
Registro de Vehiculos Motorizados, el Decreto N° 81 Aprueba el Reglamento dsl
Registro de Multas de Trénsito No Pagadas, la Ley N° 19.628 Sobre Proteccion de la
Vida Privada, teniendo ademas presents el Principio de Colaboracién que informa las
relaciones entre los distintos organismos que conforman la Administracian del Estado.
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SEGUNDQ: Objeto

La conectividad de LA MUNICIPALIDAD a la Base de Datos de EL SERVICIO, bajo la
modalidad de conexién a su red corporativa, para los efectos de acceder a la
informacién que se detalla en la cléusula CUARTO del presente Convenio,

TERCERO: Requisitos para la Conectividad

La conexién de cada puesto de trabajo a la Red de EL SERVICIO, se realizard a través
de Internet, debiendo LA MUNICIPALIDAD, para tal efecto, cumplir las siguientes

condiciones técnicas;

1} Una direcci6n IP nica y valida distinta para cada puesto de trabajo conectado.
2) Un PC que soporte Explorer 5.0 o superior
3) Impresora Idser blanco negro o color, Emulacién HP PCL 5.0 o 6.0,Conexién
. USB 2.0, al menos 16 MB de memoria interna, al menos 20 paginas por minuto
' (ppm), impresién de primera hoja menor de 8,5 segundos, Resolucién de
~ 600x600 dpi o superior, bandeja inferior para papel carta y oficio, bandeja
' multiuso carga manual,

El papel y téner para las impresoras, necesarios para la emisién de los
correspondientes certificados, serdn de cargo de LA MUNICIPALIDAD.

No obstante lo anterior, previa  coordinacién con LA MUNICIPALIDAD, EL SERVICIO
podra adoptar en el futuro otro mecanismo de conectividad, de acuerdo a sus
necesidades.

CUARTQ: Puestos de Trabajo

LA MUNICIPALIDAD podré conectarse hasta con tres (3} puestos de trabajo, y cada
puesto de trabajo tendrd un maximo de tres (3) cuentas de acceso.

El (los) puesto(s) de trabajo podra(n} ser instalado(s) por LA MUNICIPALIDAD en:

N 1) Bl Juzgado de Policia Local, desde el cual s6io se podra acceder a la siguiente
informacién no valorada (certificados elactronicos):

a) Certificado de Anotaciones Vigentes del Registro de Vehfculos Motorizados.

b) Certificados de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizard s6lo para la
obtencién de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o destruidas tota!
0 parcialmente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la Ley N°
18.280, Ley de Transito.

¢} Extracto de Filiacién y Antecedentes, el cual podra ser solicitado s6lo por el
Juzgado de Policia Local, y con la finalidad dnica y exclusiva de obtener la
informacién a que se refiere e! articuio 2° del Decrato Ley N° 845 de 1925, sobre
Registro General de Condenas.

d) Extracto de Inscripcion en el Registro de Vehiculos Motorizados, el cual sélo
podré ser solicitado por el funcionario del Juzgado de Policla Local debidamente
autorizado por el Juez, y por los Inspectores Municipales, de acuerdo con lo
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dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.287, y sélo para los efectos que dicha
norma sefiala.

g) Certificado de Muitas del Transito no Pagadas, el cual tendrd incluida la siguiente
leyenda “Para uso exclusivo de Juzgado de Policla Local®

2) La Direccién de Transito Municipal, desde el cual solo se podra acceder a la
sigulente informacién (certificados electronicos):

-a) Certificados- de Antecedentes de Conductor, el cual se utilizara sélo para la
obtencion de duplicados de Licencias de Conducir extraviadas, o destruidas total
o parciaimente, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de l[a Ley N°
18.290, Ley de Transito.

b) Certificado de Antecedentes de Conductor, con el fin de obtener o renovar la
Licencia de Conducir, el cual una vez solicitado, sélo se emitird para los fines
descritos, debiendo quedar registrado en la Base de Datos de EL SERVICIO,
que la persona esta solicitando Licencia de Conducir en LA MUNICIPALIDAD,

. _ avitando con elio la multiplicidad de solicitudes en distintas Municipalidades.
W»’ ¢) Certificado de Multas del Transito no Pagadas.

Los referidos certificados electrénicos tendran el cardcter de "valorados”, sélo cuando
éstos sean solicitados por la Direccién de Transito y Transporte Publico para otorgar
Licencias de Conducir debiendo EL. SERVICIO, en tal caso, inforrmar mensualmente su

costo a LA MUNICIPALIDAD para su correspondiente pago.
QUINTO: Certificados electrénicos de Multas del Transito no Pagadas

En relacién con los certificados electrénicos sefialados en la Clausula CUARTO, N° 1,
letra ) y N° 2 letra ¢}, es decir, Certificado de Multas de Transito No pagadas, LA
MUNICIPALIDAD deberid dar cumplimientc a lo dispuesto en ef Reglamento del
Registro de Multas del Transito No Pagadas, aprobado por Decreto Supremo N* 81 de
2008, de los Ministerios de Justicia y de Transporte y Telecomunicaciones.

SEXTO: Acceso

s ' LA MUNICIPALIDAD podra acceder a ia Red de EL SERVICIO durante doce (12)
horas al dia, seis (6) dias a la semana, a través de dos (2) puestos de trabajo, con el
obieto de emitir los certificados electrénicos que se sefialan en el presante convenio. -

Los puestos de trabajo estaran ubicados uno (1) en la Direccion de Transito y uno (1)
en el Juzgado de Policia Local.

Si durante la vigencia del convenio, se requiere modificar el numero de puestos de trabajo
con los cuales se conectard LA MUNICIPALIDAD a la red de EL SERVICIO, las partes
suscribiran un anexo al convenio.

SEPTIMO; Cuentas de acceso

LA MUNICIPALIDAD, comunicaré por escrito mediante correo elsctrénico dirigido alfla
Coordinador/a designado por EL SERVICIQ, |a individualizacion de losfas funcionarios/as
de la Direccidén de Transito Municipal; y, del Juzgado de Policia Local, habilitados para
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efectos de conectarse a la Red de EL SERVICIO e ingresar al sistema, y otorgar a cada
uno de elios una o méas cuentas computacionales con diferantes privilegios, las que
tendrén el cardcter de secretas, personales, indelegables e intransferibles.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD estara obligada a comunicar por escrito a EL SERVICIO,
el cambio de é! o los funcionarios designados para los efectos antes sefialados, en un

plazo de cinco (5) dias habiles.

El incumplimiento de no comunicar alfla coordinador/a de EL SERVICIO la designacion
o el cambio del/la funcionario/fa designado por LA MUNICIPALIDAD, facultara a EL
SERVICIO para poner términoc en forma inmediata al presente convenio.

QCTAVO: Fiscalizacidn

EL SERVICIO se reserva la facultad de realizar fiscalizaciones peribdicas en las
dependencias de LA MUNICIPALIDAD, para efecto de verificar el correcto uso de los
puestos de trabajo y sus respectivos privilegios, estabiecidos en el presente Convenio.

Por su parte, LA MUNICIPALIDAD, se compromete a facilitar, a los{as) funcionarios(as)
de EL SERVICIO, el acceso a sus dependencias.

NOVENO: Confildencialidad

Las partes establecen que la informacién proporcionada por ELSERVICIO, sélo podra ser
utilizada por LA MUNICIPALIDAD para los efectos de dar cumplimiento a los fines propios
del presente convenio. En consecuencia, ésta debers, bajo su responsabilidad, adoptar
todas las medidas de seguridad, tanto administrativas como tecnolégicas, tendientes a
impedir que otra persona o entidad no autorizada utilice esta informacién, para lo cual EL
SERVICIO se reserva el derecho de revisar en dependencias de LA MUNICIPALIDAD, el
buen uso y fiel cumplimiento de las clausulas de este convenio.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, y segiin sus procedimientos formales
internos, a cada funcionario/a que tenga acceso a la informacién materia del presente
convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parciaimente, y el
apego irrestricto al deber de confidencialidad que el convenio impone, evitando el
acceso de terceros no autorizados a dicha informacién.

DECIMO: Uso limitado de la Informacién

Las partes establecen que la informacién proporcionada por EL SERVICIO, sélo podra
ser utilizada por LA MUNICIPALIDAD, para los efectos de dar cumplimiento a los fines
propios del presente convenio. En consecuencia, LA MUNICIPALIDAD debera adoptar,
bajo su responsabilidad, todas las medidas de seguridad, tanto administrativas como
tecnologicas, tendientes a impedir que otra persona o entidad no autorizada utilice esta
informacion, para lo cual EL. SERVICIO se reserva el derechc de revisar en
dependencias de LA MUNICIPALIDAD, el buen uso y fiel cumplimiento de las clausulas
de este convenio.

LA MUNICIPALIDAD debera instruir por escrito, y segun sus procedimientos formales
internos, a cada funcionario que tenga acceso a la informacién materia del presente
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convenio, respecto de la imposibilidad absoluta de copiarla, total o parcialmente, y el
apego irrestricto al deber de confidencialidad que el presente convenio impone,
svitando el acceso de terceros no autorizados a dicha informacion.

UNDECIMO: Uso Indebido de la Informacion

LA MUNICIPALIDAD se obliga a utilizar la informacion materia del presente convenio
Unicamente para el desarrollo de su gestion, quedando prohibide todo otro uso distinto del

sefialado,

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
MUNICIPALIDAD pudiera dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas
las acciones legaies tendientes a demandar el reembolso de las sumas que pudiere ser
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, més la indemnizacion de los
perjuicios que se hubieren ccasionado.

Para acceder a la informacién anteriormente descrita, LA MUNICIPALIDAD debera
adoptar todas las medidas internas que sean necesarias con el objeto de que las
operaciones que realice no vulneren las disposiciones de la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada.

DUOCEDIMO: Precio

Los vaiores gque LA MUNICIPALIDAD debe pagar por concepto de prestacién de
servicios de conectividad, se encuentran establecidos por Resolucién Exenta N° 2242,
Establece Valores por la Prestacién de los Servicios Computacionales Denominados
“Conexiones a la Red Corporativa para Organismos de ta Administracion de! Estado”,
de 23 de Septiembre de 1999, de la Direccién Nacional del Servicio de Registro Civil e
Identificacion.

LA MUNICIPALIDAD, debera pagar por los siguientes servicios:

Valor de Habilitacidén de Acceso y Configuracion de Equipos ° 20 UF
(Hasta tres (3) Puestos de Trabajo)

Valor de Configuracién por cada Puesto de Trabgjo Adicional: 3 UF
Valor Mensual de Conectividad por cada Puesto de Trabajo : & UF
Valor de Reposicién por cada Puesto de Trabajo conectado : 2 UF

Estos valores sdlo corresponden a los servicios computacionales relacionados con Ia
habilitacién y accese a la Red de EL SERVICIO, no incluyéndose aguellos valores
correspondientes a las transaccicnes computacionales.

DECIMOTERCERQO: Facturacién de Servicios

La factura correspondiente al Valor de Habilitacion de Acceso y Configuracién de Equipos,
se enviara a LA MUNICIPALIDAD una vez suscrito el presente convenio. :

Por otra parte, EL SERVICIO enviaréd la factura a LA MUNICIPALIDAD por el Valor
Mensual de Conectividad, dentro del mes de la prestacién del servicio, conjuntamente con
el Valor de Reposicién de Conexion, si correspondiere, siendo de exclusiva
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reéponsébilidad de ésta dar cumplimiento a lo establecido en la Ley N°19.883, que
Regula la Transferencia y Otorgamiento de Mérito Ejecutivo a Copia de la Factura.

l.os valores sefialados deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante aiguna de las
siguientes modalidades:

1) Cheque nominative y cruzado, a nombre del Servicio de Registro Civil e |dentificacion,
el cual debera ser entregado en la Unidad de Tesoreria de EL SERVICIO; o,

2) Depésito o ftransferencia electrénica, en la cuenta corriente N°901750-0 de
BancoEstado, transaccion que debera ser informada a EL SERVICIO via correo

electrénico a la direccidn depositos@sreei.cl

Todos jos pagos se realizaran en pesos chilenos, una vez efectuada la conversién segin
el valor vigente para la Unidad de Fomento (UF) de! titimo dia del mes al que corresponde
el servicio prestado. A todos los precios expresados debera adicionarseles el Impuesto al
Valor Agregado (IVA).

[) Los valores correspondientes a ios certificados emitidos que tengan el caracter de
~ "valorados”, deberan pagarse por LA MUNICIPALIDAD mediante cheque nominativo y
cruzado a nombre del Servicio de Registro Civil e Identificacién, el cual debera ser
entregado en la Unidad de Finanzas de la Direccion Regional Metropolitana de EL

SERVICIO.

DECIMOCUARTO: Oportunidad del Pago

LA MUNICIPALIDAD se obliga a pagar la factura dentro del plazo de treinta (30) dias
corridos contado desde fa recepcién de la factura.

Asimismo, LA MUNICIPALIDAD se obliga & pagar a los certificados emitidos dentro del
plazo de diez (10) dfas habiles contados desde ia recepcién del oficio.

DECIMOQUINTO: Operatividad del Sistema

Las partes acuerdan que seré responsabilidad de LA MUNICIPALIDAD, y a su costo, la
, implementacién, mantencién y reparacién del mecanismo que permite hacer cperable el
s Y sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMOSEXTO: Uso Publicitario

El uso pubiicitario que LA MUNICIPALIDAD pudiera hacer, respecto de la relacion
contractual de los servicios que se establecen en el presente convenio, deberd contar
previamente con la autorizacién por escritc de EL SERVICIO, evento en el cual LA
MUNICIPALIDAD debers indicar los fines, el medio de difusién y el destinatario de (a
informacién.

DECIMOSEPTIMO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio se considerara propiedad de EL SERVICIO, sin
limitacién aiguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de
flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigo fuente u
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objeto, programas de computacion, arquitectura de hardware, documentacic?n y otros
informes de propiedad o proporcionadas por éste, relacionado con la materia, todo lo
cual, ademas, constituye informacitn confidencial,

DECIMOCTAVO; Darios y Perjuicios

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por los dafios directos e
indirectos, previstos e imprevistos; o, perjuicios de cualquier naturaleza que pueda
experimentar LA MUNICIPALIDAD como consecuencia directa de la informacién

proporcionada.

DECIMONOVENO: Continuidad del servicio

Toda mantencion, readecuacion o interrupcién de la operacién del sistema, programada o
no, deberd ser comunicada oportunamente, por parte de elfla Coordinador/fa de EL
SERVICIO mediante correo electrénico.

C 9 EL SERVICIO quedara exento de toda responsabifidad por cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; o por la suspensién de la operacion del sistema, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacién; o, caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMO:; Vigencia del Convenio

El presente convenio entrard en vigencia a partir de fa total tramitaciéon del acto
administrativo que lo apruebe, lo que debers ser comunicado por EL SERVICIO a LA
MUNICIPALIDAD.

VIGESIMOPRIMERQ: Duracion del Convenio

El presente convenio tendra una duracién de un (1) afio, a contar de su entrada en
vigencia, plazo que se entendera renovado automaticamente hasta por cuatro (4) periodos
iguales, salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

Lo anterior, deberé comunicarse al Representante Legal de LA MUNICIPALIDAD o al

g Jefe Superior de EL SERVICIO segin corresponda, mediante carta certificada u oficio,
" con una anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corridos a fa fecha de vencimiento
del convenio o la renovacion respectiva.

VIGESIMOSEGUNDO: Término Anticipado del Convenio-

EL SERVICIO podra poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de
vencimiento o renovacién del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que LA MUNICIPALIDAD no se mantenga la debida reserva de la informacién
considerada confidencial.

2. Que LA MUNICIPALIDAD retrase el pago de dos (2} o més facturas sean o no
consecutivas, por el valor de los servicios de informacién prestados, de acuerdo a lo
establecido en la cldusula respectiva.

3. Que el servicio permanezca interrumpido o sin uso por parte de LA
MUNICIPALIDAD, por mas de tres (3) meses consecutivo.

CALIDAD CALIDEL COLABORACION

" DIRECCION NACIONAL - Catedral 1772, 3er Plso, Santiago. Fono: (56-2) 782 20 37 - [{56-2} 782 20 3%
www.registroclvil.cl - Call Center 600 370 2000

- v
Iy -



Servicio de ﬁoglﬂro Civil @ 1dentificacién - DIRECCION NACIONAL "]

4, Que en general, no se cumpla con aiguna de las condiciones u obligaciones

estipuladas en el presente convenio.

VIGESIMOTERCEROQ:; Ariexos

Las partes acuerdan que en el evento de ser necesario suscribir algin anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, lo que debera ser aprobado mediante
Resolucion delfia Jefe Superior de EL SERVICIO.

VIGESIMOCUARTO: Coordinadores

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las
partes designara un Coordinador.

Desempefiaran dicha funcion las siguientes personas.

J Por EL SERVICIO:

- La Directora Regional de la Regién de Los Lago, de EL SERVICIO, dofia Teresa Alanis
Zuleta, cotreo electrénico talanis@sreei.cl, fono (56-065) 2201700, o quien subrogue en
e_l cargo.
Por LA MUNICIPALIDAD:

El Encargade de Informatica de LA MUNICIPALIDAD, don Patricio Burgos Oyarzun,
correo electronico informatica@muermos.cl, fono (56-065) 2773918, o quien subrogue
en el cargo.

Cualquier comunicacioén y/o coordinacién entre las partes se realizara por escrito entre
los coordinadores designados para tal efecto.

En el evento de modificarse la designacién de el (la) o los(las} coordinadores(as), se
deberé dar aviso, por medio de correo electronico, a la otra parte a mas tardar dentro de
los cinco (5) dias siguientes a ia fecha en que el cambic se produzca.

S VIGESIMOGUINTO: Copias
\_/’.j@’

Se deja constancia que el convenio se firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando uno (1) en poder de cada parte.

VIGESIMOSEXTO: Domicilio y Jurisdiccion

Para todos los efectos legales derivades del presente convenio, las partes fijan su
domicilio en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccidn de los Tribunales
Ordinarios de Justicia.

VIGESIMOSEPTIMO: Personerias

La personerfa de don Redrigo Durén Lopez, para actuar a nombre y en representacion

del SERVICIO, consta en el Decreto N° 405 de fecha 23 de junio de 2011, del
Ministerio de Justicia.
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La personeria de don Emilio Rafael Gonzélez Burgos, para actuar a nombre y en
representacion de LA MUNICIPALIDAD, consta en el Acta de Proclamacién del
Tribunal Electoral de la Décima Regién Lo Lagos, de fecha 28 de Noviembre de 2012.

2. Los valores recaudados en virtud de este

convenio, seran ingresados al [tem 08.999 def presupuesto vigente del Servicic de
Registro Civil e [dentificacion.

ANOTESE

“RODRIGO DURASY LOPEZ
Director Nac¢ional
Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.
Saluda atentamente,

PAOLA FLORES ESPINOZA

Jafa Depariamaeréo Desarrollo dal3s Personas

Direcclén Reglonal da Las Lagos

" - Dapartamento Desarrollo de las Persanas

- Departamento de Informética

- Audltoria Interna

- Archivo General

- Unidad de Atenclén de Institucionas
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